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Registrerande och kvittoskrivande taxameter i taxifordon

Trafiksdkerhetsverket har utfardat foreskrifter om taxametrar och nationella
typgodkdnnanden av dessa. Kravet dr att taxametrarna ska vara saval kvittoskrivande
som registrerande. Utrustningen &r obligatorisk i fordon som anvénds i taxitrafik, dvs
i personbilsregistrerade och som latt lastbil registrerade fordon.

Riksdagen har uttalat att dispens fran taxameterkravet ska kunna ges om fordonet
uteslutande anvénds for avtalsbundna transporter, dér ersattningen bestdms pa annat
sdtt an med hjélp av taxameter, exempelvis vid skolskjutsning. Ett fordon som erhallit
dispens far inte anvdndas for vanliga taxitransporter. Transportradet kan i sina
foreskrifter ge generell dispens fran taxameterkravet for vissa slags transporter eller
fordon. Transportradet har d&nnu inte tagit stallning till om generell dispens ska ges till
fordon som uteslutande anvénds for skolskjutsning. Lansstyrelsen kan harutover ge
dispens fran taxameterkravet i enskilda fall om sérskilda skal till dispens foreligger.

I Trafiksdkerhetsverkets foreskrifter anges bl a foljande krav pd taxametrarna.

- Taxametern ska efter varje avslutat uppdrag skriva ut kvitto med minst foljande
innehall

a) foretagets eller bestdllningscentralens namn och organisationsnummer b) datum
¢) forarens identitet

d) anvand taxa

e) tidpunkt da uppdrag paborjats resp avslutats

f) under uppdrag tillryggalagd vagstracka

g) slutlig summa med sédrredovisning av avgift for framkorning

- Kvittot ska vara utformat sa att sambandet mellan debiterat pris och utférd
prestation tydligt framgar.

- Taxameter ska registrera data om varje uppdrag sé att uppgifterna pa kvittot for
uppdraget kan rekonstrueras i efterhand.

- Registrerade data ska kunna 6verforas till ett administrativt datasystem.

- Om taxameter ar fOorsedd med kreditkortsldsare, ska taxametern vara sd konstruerad
att slutavrakning for kreditkortsresor kan ske endast i samband med
kreditkortsavldsning. Vid samordnade transporter ska en sddan taxameter kunna
registrera uppgifter om olika kunders och resenirers identitet.

Till foreskrifterna kan foljande kommentarer ges

- Det dr inget krav att kvittot ska utvisa start- och méalpunkt for resan.

- Den tillryggalagda vagstrackan avser hela uppdragets langd och ej enbart den
strdacka resendren dkt.



- Foreskrifterna sdger inget om vilken ersattningsform eller taxa som ska tilldimpas.

- Taxametern ska skriva ut ett kvitto &ven om taxametern inte anvants for att rakna
fram ersdttningens storlek (ex.vis vid fast pris).

- Foreskrifterna anger inget om hur 6verforingen till det administrativa datasystemet
ska ske eller hur en séker efterbehandling ska sédkerstillas.

- Foreskrifterna stéller inget krav pa att kreditkortsldsare ska finnas men om
utrustningen finns ska den uppfylla foreskrifternas krav.

- Det finns i foreskrifterna inget krav pa att taxametern ska kunna férdela kostnaden
mellan olika kunder vid samordnade transporter.

- Foreskrifterna sdger inget om nér eller hur manga ganger under transporten
kreditkorten ska avlésas.

- Foreskrifterna anger inte huruvida alla kunders eller resendrers identitet maste
anges vid samordnade transporter.

For bussregistrerade fordon finns inget krav pa att de ska vara utrustade med
taxameter nér de utfor bestallningstrafik. Det finns dock inget hinder mot att man i
avtal stéller krav pa sadan utrustning dven i dessa fordon for att sékerstélla en mera
tillforlitlig redovisning och battre majligheter till kontroll och uppféljning.

Det finns en handfull olika fabrikat av registrerande taxametrar pa marknaden. Ingen
av dem dr annu typgodkand. Systemen dr lite olika uppbyggda men i de flesta
taxametrar finns utrymmen for att ligga in kompletterande uppgifter utéver de som
lagstiftningen kréaver. De olika fabrikaten har olika l6sningar for att registrera och
overfora data till ett administrativt datasystem. Sa har t ex i ett av systemen
taxametern ingen egen minneskapacitet och varje kéruppdrag 6verfors direkt via
radioldnk till en dator. Ndgra andra fabrikat har en minneskasett som kan tommas i en
persondator eller via telenatet till en databyra. I ett fabrikat ligger minnet integrerat i
taxametern och toms via telenétet till en databyra eller persondator.

De tre storsta och vanligast forekommande fabrikaten d&r Halda, K G Knutsson och
Trancometer. Samtliga dessa kan tommas till Kommundatas administrativa
kreditresesystem.

Som stor kund till taxiféretagen kan och bér kommunerna stélla krav pa saval
taxameterutrustningen som den redovisning dessa ska ge. Vilka krav som ska stillas
beror pa hur verksamheten &r organiserad, vem som svarar for
bestéllningsmottagning och samordning av resor och vilken teknik som anvands samt
vilken typ av avtal som har tecknats med entreprendren. Det gér darfor inte att
upprétta ndgon generellt giltig kravspecifikation pa taxametrar och vilken redovisning
dessa ska ge. Nedanstaende reflextioner kan vara ett stod for den som ska upprétta en
kravspecifikation pa taxametrar och redovisning av kommunala kéruppdrag.

Med registrerande taxameter kan en mera tillforlitlig redovisning erhéllas for
fardtjanstuppdrag. Bussregistrerade fordon som anvands inom fardtjansten bor déarfor
vara utrustade med en registrerande taxameter.

Med kreditkort kan redovisningen goras &nnu mera tillforlitlig. Man bor dérfor krdava
att fordonen ska vara utrustade med kreditkortsldsare. Man bor ocksa i avtalet stélla
krav pa att samtliga resendrer och kunder, for vilka samhallet har ett
betalningsansvar, ska registreras. Om en resenér vid resa har glomt sitt kreditkort och
kundens och resendrens identitet registreras manuellt, sa ska detta framga av
redovisningen.

I foreskrifterna stélls inga krav pa sdkerhet i efterbehandlingen sedan kéruppdragen
tomts ur taxametrarna. Det dr darfor viktigt att kommunen stéller krav eller far insyn



sa att efterbehandlingen blir tillforlitlig. Det kan ske genom att de registrerade
uppgifterna krypteras i taxametern eller i tomningsprogrammet.

I taxametrarna registreras uppgifter om resorna och transporterna som kan anvandas
for att ta fram statistik for kontroll och produktionsuppféljning. Statistikbearbetningen
bor kunna goras av kommunen eller databyra som kommunen anlitar. For att detta
ska vara mojligt ska alla uppgifter om varje korning kunna erhallas pa diskett eller via
modem till IBM PC pa filer i ASCII-format. Om entreprendren tommer taxametern hos
Kommundata bor man avtala sig till att fa tillgang till materialet. Om entreprendren
tar fram statistik sd maste det av avtalet klart framgd vilken statistik som ska
redovisas. Den statistik som hadr omtalats far ej férvaxlas med den specifikation 6ver
koéruppdragen som ska atfolja en samlingsfaktura.

Det &dr onskvart att man i taxameterna kan registrera varifrdn och vart resenédren har
akt. Uppgiften dr nédvandig for att kunna gora en kontroll av de utférda
transporterna men dr ocksa vardefull for att kartldgga resmonster och ta fram
underlag for framtida planering och upphandling av transporter. En taxameter bor
déarfor kunna registrera start- och malpunkt for resan med hjélp av en omrddeskod
med minst tre siffror. Ar omradet mycket stort kan flera siffror behévas for
registreringen.

Nér samordning av samhallsbetalda resor sker maste kostnaderna for
transportuppdragen fordelas mellan olika betalningsansvariga. Genom att stilla krav
pa kreditkortsldsarens anvandning kan man fa ett férfinat underlag for att férdela
kostnaderna for transporten mellan olika betalningsansvariga. Detta kan uppnds om
kreditkorten avldses bade vid resans borjan och slut och att resenédrernas restid eller
resstracka registreras. Man kan i avtalet d&ven foreskriva att taxametern inte far slds pa
forrdn efter en kreditkortslasning men ersittningen maste da ocksa vara baserad pa
detta.

Det ar viktigt att man har en strategi och organisationsstruktur f6r hela verksamheten
klar innan man stéller alltfor detaljerade krav pa olika delar i systemet. En del av de
funktioner och de krav pa redovisning som man kan stélla pa taxametrarna kan man
ocksad vélja att lagga pa ett bokningsregister i bestédllningscentralen.

Nagra allméngiltiga krav vi i nuldget bor stilla pa de taxametrar som installeras i
fordonen som anvands vid kommunala kdruppdrag kan sammanfattas i foljande
punkter.

- Fordonet ska vara utrustat med taxameter av godkand typ.

- Taxametern ska vara utrustad med kreditkortsladsare.

- Taxametern ska med hjilp av en omrddeskod kunna registrera start- och malpunkt
for resan.

- Fran taxameter 6verférda data ska vara skyddade mot manipulering.

- Uppgifter om transportuppdragen ska kunna erhallas pa diskett eller via modem till
IBM PC paé filer i ASCII-format.

- Taxameter ska for kreditkortsresendr kunna ange dennes resstracka.
De kommuner som avser att stdlla krav pd taxametrarna som géar utéver TSVs
foreskrifter bor snarast informera om detta till de entreprendrer som kan komma i

fraga for kommunala kéruppdrag.
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