Forteckning over fordjupningsomraden vid utbild-
nings- och introduktionsanstalining

Denna vagledning kan ses som ett stod vid framtagandet av medarbetarens
utbildnings- och introduktionsplan.

Forslag pa fordjupningsomraden

 Vardegrund

* Preventivt arbetsséatt/halsofrdmjande och férebyggande insatser
« Patient och brukarmedverkan

« Halsotillstand — demens, psykisk ohalsa

« Omsorg och vard i livets slutskede

« Uppfoljning och kvalitetsutveckling

 Funktionsbevarande omsorg

« Lagstiftning och anmalningsskyldighet

« Ytterligare forslag pa fordjupningsomraden

Vardegrund

En vérdegrund byggs upp av gemensamma vérderingar om hur vi ska bemota
varandra. | en verksamhet beskriver vardegrunden det forhallningssétt som
personalen ska ha i sitt arbete.

Vilken vardegrund finns i verksamheten? Hur arbetar man med vérdegrunden pa
arbetsplatsen? VVad menas med att varna och respektera den enskilda individen?
Vad ar ett bra och gott bemotande? Vilket forhallningssatt ska pragla arbetet?

Reflektera ver hur ni pa er arbetsplats diskuterar och uppratthaller forhallnings-
sattet. Reflektera aven dver arbetsplatsens normer utifran sexuell laggning, etni-
citet, kon, funktionsnedsattning och alder.

Aldre ska leva ett vardigt liv och kdanna valbefinnande

Alla personer som far aldreomsorg ska leva ett vardigt liv och kanna valbefin-
nande. For att uppna det ska aldreomsorgen bland annat varna och respektera
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den enskilda personens rétt till privatliv och kroppslig integritet, sjalvbestam-
mande, delaktighet och individanpassning.*

Manniskor med funktionsnedsattning ska ha mojlighet att leva som andra

Socialndmnden ska verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra
skal mater betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i sam-
hallets gemenskap och att leva som andra.’

Enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ska verk-
samheten framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet.
Ma@let skall vara att den enskilde far méjlighet att leva som andra.’

Preventivt arbetssatt/halsoframjande och férebyggande
insatser

For att kunna undvika skador och ohélsa bor arbetet i varden och omsorgen
praglas av ett preventivt arbete/hédlsoframjande forhallningssatt. Kunskap om
kost, motion och rérelser &r en viktig del for att arbeta halsoframjande. Aldran-
det innebar en process — fysiskt, psykiskt, socialt och existentiellt.

Vad hander med kroppen fysiskt och psykiskt, hos patienter/brukare nar man
aldras, som paverkar forhallningssattet i arbetet? Hur kan man arbeta for att
underlatta i vardagssituationer nér det galler social- och psykisk halsa? Hur
arbetar man for att undvika skador och ohdlsa hos patienten/brukaren?

Undernaring, fall, trycksar och dalig munhalsa kan vara kopplade till varandra
och man bor ha kunskaper om hur man preventivt kan arbeta for att forhindra
det. Sjukdomsrelaterad underndring ar vanligt, speciellt vid kronisk sjukdom.
Personer med funktionsnedsattning kan behdéva ett mangfacetterat stod for att
bibehalla sin hélsa. Det kan t.ex. handla om att fa hjalp med att motionera, hjalp
med att g6ra bra mat och dryckesval.

Hur bor man arbeta for att undvika undernéaring, fall, trycksar och dalig mun-
hélsa? Vilka komplikationer kan uppstd om man inte arbetar preventivt gallande
detta? Hur kan man arbeta kring matsituationen for att undvika undernéring?
Vad blir foljderna om man inte har en god mun- och tandhygien? Vilka konflik-

! 5 kap. Socialtjanstlagen
25 kap. Socialtjanslagen
%5 § Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
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ter kan uppkomma vid situationer dar man behdver utfora dessa arbetsuppgifter?
Hur kan man bem0ta patienter/brukare i denna situation?

Reflektera dver hur man kan uppmuntra och stodja den enskilde pa ett respekt-
fullt satt med tanke pa egenmakt och integritet utifran dessa fragor.

Emotionell och social omsorg

Mojligheter till att fa sina sociala och emotionella behov tillgodosedda har stor
betydelse for manniskans upplevelse av livskvalité.

Vilka mojligheter till social samvaro och meningsfull tillvaro kan patien-
ten/brukaren erbjudas? Vad har det sociala natverket och relationer for betydelse
for patienten/brukaren? Vilka olika sysselsattningar bidrar till stimulans av
sinnen och hjarnans funktioner? Hur kan man stédja patienten/brukarens sjélv-
kansla och sjalvfortroende liksom initiativformaga?

Reflektera dver hur du i ditt dagliga arbete kan bidra till en 6kad livskvalitet for
patienten/brukaren utifran dennes sociala och emotionella behov.

Patient och brukarmedverkan

Patientens/brukarens egna upplevelser och dnskemal &r en kunskapskélla och en
grund for sjalvbestdmmande och integritet. Darfor ar det viktigt att stimulera
patient- och brukarmedverkan i planering, genomforande och uppféljning av den
vard och omsorg som ges.

Hur arbetar man i det dagliga arbetet for patient/ brukarfokus och for att synlig-
gora och ta tillvara pa patienten/brukarens kunskap, synpunkter och erfarenhet-
er? Hur anvander man patienten/brukarens synpunkter och énskemal i det dag-
liga arbetet? Hur arbetar man med genomfdérandeplaner, journaler och kontakt-
mannaskap?

Reflektera 6ver hur du i ditt arbete kan 6ka patient/brukarmedverkan och se
patienten/brukaren som medskapare.

Halsotillstand

Psykisk ohélsa

Den psykiska ohalsan har 6kat i Sverige, vilket gora att man kan méta manni-
skor med nagon form av psykisk ohélsa i alla verksamheter inom vard och om-
sorg. Kunskap och fardigheter inom en rad olika omraden &r nédvandiga for att



kunna arbeta néra individen och dennes anhdriga. Det ar ocksa viktigt att
anvanda sig av andra professioner for att kunna ge en god vard och omsorg.

Hur organiserar man arbetet pa arbetsplatsen for att hjalpa patienter/brukare med
psykiska funktionshinder/ohdlsa att klara vardagen? Vilka problem kan man
raka ut for och hur kan man ga tillvaga for att beméta personer med psykisk
ohdlsa? Hur hanterar man ett avvikande aggressivt och hotfullt beteende?

Reflektera dver hur ni pa arbetsplatsen stodjer och bemoter patienter/brukare
med psykisk ohélsa. Tank igenom olika handelser som uppkommit och reflek-
tera Over dessa.

Demens

Att varda en person med demenssjukdom &r en viktig och ibland svar uppgift.
Man stélls ofta infor svara fragor, dar svaret inte alltid finns och det géller att
hela tiden hitta ett bra satt att beméta patienten/brukaren utifran den enskildes
behov. De etiska fragorna i demensvarden &r manga och ror bade patien-
ten/brukaren och de anhdriga Det ar viktigt att se och héra de anhériga som
finns kring den demenssjuke.

Hur organiserar man arbetet med personer som har demenssjukdom? Hur kan
man pa ett bra satt arbeta for att en person med demenssjukdom skall ha ett var-
digt och gott liv?

Reflektera 6ver handelser i ditt arbete och de varderingar som rader i arbetet
kring demenssjuka och deras anhoriga.

Omsorg och vard i livets slut

Palliativ vard

Att vara stod i den svara situation som doendet innebér ar en viktig uppgift som
kraver kunskap och inlevelseformaga. Det handlar bade om att méta brukaren
och de narstaende.

Hur kan man arbeta for att bevara patientens/brukarens vérdighet, sjalvbild och
identitet vid omsorg och vard i livets slut? Hur kan man vara ett bra stod for
anhoriga? Vilket stod kan du fa som personal sa att du i din tur kan ha ett bra
bemdtande och professionellt forhallningssatt i omsorgen och varden i livets
slut?



Uppfoljning och kvalitetsutveckling

Systematiskt kvalitetsarbete &r ett metodiskt tillvagagangssatt for att kontinu-
erligt identifiera, analysera och atgarda omraden dar kvaliteten kan forbattras.

Hur arbetar man med systematiskt kvalitetsutveckling och uppféljning pa
arbetsplatsen? Vilken synpunkts- och klagomalshantering finns for brukare och
anhdriga? Hur foljer man och mater verksamhetens uppdrag? Pa vilket satt
anvander man riktlinjer och rutiner i sin vardag?

Reflektera Over hur man kan anvanda kunskaper om uppféljning och kvalitets-
utveckling i det dagliga arbetet for att jobba med forbéttringar.

Funktionsbevarande omsorg

Rehabiliterande arbetssatt och forflyttningsteknik

| det rehabiliterande arbetsséttet kan det finnas en kollision mellan att arbeta
med ett funktionsbevarande- och rehabiliterande arbetssatt samtidigt som man
ska arbeta tryggt och sakert utifran sin egen arbetsmiljo. Ett exempel kan vara i
samband med forflyttningar.

Hur I6ser man detta pa arbetsplatsen? Hur ar andra professioners roll kopplat till
din roll? Hur arbetar man tillsammans med rehabiliteringspersonal? Hur ska du
arbeta for att ta vara pa och stdrka det friska hos patienten/brukaren och inte “’ta
over”? Hur gor man nir man uppticker funktionsférandringar, risker for fall-
olyckor eller problem med hjalpmedel?

Reflektera Gver hur man kan arbeta utifran ett rehabiliterande arbetssatt.

Lagstiftning och anmalningsskyldighet

Lagstiftning

Inom vard och omsorgens verksamhet styrs man av en rad lagar bl.a. Halso- och
sjukvardslagen, Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade, Social-
tjanstlagen, Sekretesslagstiftning och Offentlighetsprincipen.

Hur diskuterar man de olika lagstiftningarna pa arbetsplatsen? Vilka former av
tillsyn finns av verksamheten och pa vilket satt bedrivs tillsyn?

Reflektera dver hur de olika lagstiftningarna forhaller sig till varandra och hur
de paverkar ditt arbete.



Anmalningsskyldighet

Lex Sarah &r en bestdmmelse i Socialtjanstlagen som innebér att den som arbetar
med att ge service och omvardnad inom socialtjanstens omrade &r skyldig enligt
lag att rapportera missforhallanden och risk for missforhallanden i verksamhet-
en. Men det finns ocksa andra skyldigheter kring anmalning. Du som arbetar
inom vard och omsorg har ocksa en anmélningsskyldighet nar det géller barn
som far illa eller riskerar att fara illa enligt Socialtjanstlagen.

Vilka rutiner finns pa arbetsplatsen vad galler misstanke om missforhallanden?
Hur gar det till att anmala? Vad omfattar anmalningsskyldigheten? Lex Maria —
vad innebar den? Vad ar skillnaden mellan Lex Sarah och Lex Maria? Om man
upptacker vald i nara relationer, hur ska jag gora? Vad ar det som galler?

Reflektera dver vilka skyldigheter du har som anstalld och hur du pa ett bra sétt
kan arbeta for att undvika och forhindra missforhallanden. Reflektera ocksa over
hur det paverkar dig och vilka moraliska dilemman du kan stallas infor. Reflek-
tera aven over att hot och vald i nara relationer kan forekomma och hur kan vi
oka mojligheterna for att se, agera och mota manniskor som ar utsatta for vald.

Ytterligare forslag pa fordjupningsomraden
« Stdd till narstdende och bemdtande av narstaende

« Hot och vald som kan forekomma pa arbetsplatsen (Hot och vald kan fore
komma pa flera olika satt och mellan olika individer)

 Gaéllande Nationella register arbetsplatsen omfattas av Demens (Lé&sa in
Svenskt Demenscentrum ABC webbutbildning)

« Smarttillstand

 Olyckor, fallolyckor och sékerhet

* Psykiatri

 Lakemedel till aldre

« Patienter/brukare med annan etnisk bakgrund
« Funktionsnedsattning och aldrandet

» Specialpedagogik

 Pedagogiska metoder och verktyg

« Séllsynta diagnoser



